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Waarom nú aan de slag  
met publieke mobiliteit?

Het mobiliteitssysteem staat 
onder druk

Publieke mobiliteit als kans

 •Het openbaar vervoer kampt met 
lagere reizigersaantallen dan voor 
de coronapandemie, met stijgende 
kosten en een tekort aan personeel.

 •Tegelijkertijd loopt het 
doelgroepenvervoer tegen zijn 
grenzen aan.

 •Teruglopende overheidsbudgetten 
en de vergrijzing van de 
maatschappij verhogen de druk. 

 •Om de bereikbaarheid te verbeteren  
en verschraling te voorkomen.

 •Om de betrouwbaarheid van 
mobiliteit te verbeteren, bijvoorbeeld 
voor het leerlingenvervoer.

 •Om mensen meer te laten 
deelnemen aan de samenleving, 
ongeacht eventuele (mobiliteits)
beperkingen.

De invulling van publieke mobiliteit vraagt om slimme oplossingen en meer 
samenwerking. Wij helpen u graag de mogelijkheden te verkennen.
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Toekomstperspectief  
van publieke mobiliteit

Publieke mobiliteit: een integraal mobiliteitssysteem dat openbaar vervoer,  
doelgroepen vervoer en aanvullende mobiliteitsvormen zoals deelmobiliteit dichter  
bij elkaar brengt. Dat elke reiziger kan bedienen, ongeacht eventuele individuele  
beperkingen. Zo blijft de bereikbaarheid op peil en wordt bestaande vervoerscapaciteit  
efficiënter benut.

In 2025 heeft Berenschot voor de ministeries van IenW, VWS, OCW, BZK en  
Financiën als volgt het toekomstperspectief van publieke mobiliteit geformuleerd:

Hoogwaardige en snelle vaste lijnen bieden de ruggengraat. Deze worden  
aangevuld met vraaggestuurd flexvervoer, dat toegankelijk is voor iedereen. Voor 
mensen die niet zelfstandig kunnen reizen, blijft aanvullend maatwerkvervoer 
beschikbaar dat betrouwbaar en passend is. Voor mensen die zelfstandig 
kunnen reizen, wordt deelmobiliteit een aanvullend onderdeel van het publieke 
mobiliteitssysteem.

Publieke
mobiliteit
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Bouwstenen voor de transitie

Combineren
Huidige vervoersstromen met elkaar combineren en  
gedeeltelijk integreren (doelgroepenvervoer, OV)

Flexibiliseren
Vraaggestuurd en toegankelijk flexvervoer  
in gebieden en tijden met lage vervoersvraag

Vergemakkelijken
Integrale reisplanners, integrale betaalsystemen,  
(fysieke) herkenbaarheid

Prikkelen
Vraagsturing door prijsprikkels; tarieven reduceren  
voor specifieke doelgroepen

Onze oproep aan u: verken nu al hoe u invulling kunt geven aan deze bouwstenen,  
om de bereikbaarheid, betrouwbaarheid en inclusiviteit te verbeteren! 
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Transitie naar publieke mobiliteit vraagt om meer  
samenwerking

Gemeente Provincie, ov-autoriteit

Meer afstemming tussen gemeenten, provincie en (decentrale)  
ov-autoriteiten

Gemeente Gemeente

Meer samenwerking tussen gemeenten, bijvoorbeeld  
bij aanbestedingen doelgroepenvervoer

Mobiliteit Sociaal, onderwijs

Gerichtere afstemming binnen overheden tussen  
mobiliteits-, sociaal en onderwijsdomein
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Wat bieden wij?

Visievorming
 • Diagnose en data-analyse: inventariseren van knelpunten en kansen huidig  
mobiliteitssysteem, inclusief governance en financiering

 • Cocreatie van visie op publieke mobiliteit binnen een gemeente, regio of  
provincie en uitvoeren van scenariostudies 

 • Handelingsperspectief: advies over de inrichting van het mobiliteitssysteem  
en geschikte aansturings-, samenwerkings- en financieringsmodellen

Implementatie
 • Strategische implementatie: stappenplannen met quick wins en langetermijnacties
 • Dealmaking
 • Begeleiding van pilots
 • Uitvoeringskracht (detachering)

Monitoring en evaluatie
 • Beleidsevaluaties (vooraf, tijdens en achteraf)
 • Opzetten en/of begeleiden van monitoringstrajecten
 • Benchmarks

Visievorming Implementatie

Monitoring 
en evaluatie

Doel: 
een toekomstbestendig 
mobiliteitssysteem dat zorgt 
voor betere bereikbaarheid, 
grotere betrouwbaarheid 
en meer inclusie.

Coalitie-
vorming en

stakeholder-
management

(bijvoorbeeld 
gebiedstafel)
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Hoe wij helpen in de praktijk

Berenschot heeft de afgelopen jaren een actieve rol gespeeld in diverse vraagstukken rondom publieke mobiliteit, zowel op lokaal, regionaal als landelijk niveau.  
Enkele voorbeelden hiervan waar we trots op zijn:

Verkenning Publieke Mobiliteit (2025)

Tijdens deze verkenning in opdracht van de ministeries van IenW, VWS, OCW, BZK en 
Financiën heeft Berenschot een breed gedragen toekomstbeeld voor publieke mobiliteit 
ontwikkeld. Daarnaast hebben we advies uitgebracht over hoe betrokken partijen dit 
perspectief gezamenlijk kunnen realiseren. Deze verkenning vormt het fundament voor  
een mogelijke herinrichting van het (publieke) mobiliteitssysteem in Nederland.

Gemeentelijk toekomstbeeld publieke mobiliteit (2024) 

In voorbereiding op de aanbesteding van een nieuwe ov-concessie was een gemeente op 
zoek naar een toekomstbeeld voor een publiek mobiliteitssysteem. Wij hebben voor de 
gemeente knelpunten en kansen in het systeem geïnventariseerd, een toekomstbeeld 
geschetst voor het publieke mobiliteitssysteem in de gemeente en overzicht geboden  
in de tactische en strategische keuzes die nog volgen.

G4 Benchmark Leerlingenvervoer (2025) 

Voor de gemeenten Utrecht, Amsterdam, Rotterdam en Den Haag (G4) voeren we een 
benchmarkonderzoek uit van het leerlingenvervoer. Deze benchmark geeft inzicht in 
factoren die van invloed zijn op de kwaliteit van het leerlingenvervoer en vergelijkt het 
beleid rondom en de uitvoering van het leerlingenvervoer in de G4 met elkaar.

Verkenning digitaal platform Overstaphulp Onderweg (2024) 

De Vervoerregio Amsterdam wil een digitaal platform ontwikkelen dat reizigers met een 
fysieke of verstandelijke beperking ondersteunt bij complexe overstapsituaties. Hiervoor 
hebben we verschillende ontwikkelscenario’s in kaart gebracht om inzicht te bieden in  
de mogelijkheden van digitale dienstverlening ter bevordering van inclusieve mobiliteit. 

Manifest Bus Rapid Transit (2022) 

In opdracht van het ministerie van IenW heeft Berenschot samen met drie partijen het 
manifest Bus Rapid Transit (BRT) opgesteld. Goede inzet van BRT kan een specifiek, 
adaptief, duurzaam en flexibel antwoord bieden op de groeiende mobiliteitsvraag en 
ontbrekende schakels in het publieke mobiliteitssysteem.  

Flexvervoer - het streekvervoer van de toekomst? (2023) 

Flexvervoer is een belangrijk onderdeel van de transitie naar publieke mobiliteit. Dit 
whitepaper van Berenschot belicht de mogelijke toepassingen van flexvervoer, belicht  
de succesfactoren van dergelijke systemen en beschrijft een aantal succesvolle  
voorbeelden van flexvervoersystemen in het buitenland.

https://www.berenschot.nl/als-gemeente-aan-de-slag-met-publieke-mobiliteit
https://www.berenschot.nl/verkenning-digitaal-platform?utm_source=linkedin&utm_medium=social&utm_campaign=klantcase
https://www.berenschot.nl/nieuws/bus-rapid-transit-cruciaal-in-mobiliteitssysteem
https://www.berenschot.nl/publicaties/whitepaper-flexvervoer


Hoe houden we de bereikbaarheid op peil, voor iedereen?  |  PUBLIEKE MOBILITEIT  |  9

Onze toegevoegde waarde

Ruime mobiliteitsexpertise
Berenschot heeft uitgebreide sectorkennis van het openbaar vervoer en 
doelgroepenvervoer en specifieke inhoudelijke expertise op het gebied van  
ov-concessies, flexvervoer en deelmobiliteit.

Brede bestuurskundige expertise 
Berenschot beschikt over diepgaande kennis van het Nederlands openbaar bestuur  
en ruime ervaring met governancevraagstukken in het mobiliteitsdomein.

Kennis van de zorg- en onderwijssector
Onze adviesgroep Zorg en Maatschappelijke Ontwikkeling heeft uitgebreide kennis  
van het sociale domein en specifiek de zorg- en onderwijssector. Dat biedt ons inzicht  
in het sociale aspect van publieke mobiliteit.

Expertise in datagedreven werken & data science
Ons team Digital & Data kan complexe data-analyses op het gebied van mobiliteit  
uitvoeren, waaronder bereikbaarheidsanalyses, voorspelmodellen en simulaties.

Mobiliteitsexpertise

Datagedreven werken
en data science

Kennis van 
de zorg- en
onderwijs-

sector

Bestuurs-
kundige 
expertise
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Meer weten?
Benieuwd naar wat wij voor uw organisatie kunnen betekenen? 

Neem dan contact op met een van onze adviseurs, of bezoek onze website:  
Publieke mobiliteit | Berenschot

Valentin Schedereit
v.schedereit@berenschot.nl
06 21 63 50 70

Rogier Beenders
r.beenders@berenschot.nl
06 83 90 93 18

Damiaan Goetstouwers
d.goetstouwers@berenschot.nl
06 57 24 92 18

Thomas Gruben
t.gruben@berenschot.nl
06 25 72 25 84

https://www.berenschot.nl/duurzame-mobiliteit/publieke-mobiliteit
mailto:v.schedereit%40berenschot.nl?subject=
mailto:r.beenders%40berenschot.nl?subject=
mailto:d.goetstouwers%40berenschot.nl?subject=
mailto:t.gruben%40berenschot.nl?subject=


‘WIJ ZIJN BERENSCHOT,  
GRONDLEGGER VAN VOORUITGANG’
Nederland is continu in ontwikkeling. Maatschappelijk,  
economisch en organisatorisch verandert er veel. Al ruim  
85 jaar volgen wij als adviesbureau deze ontwikkelingen op  
de voet en werken we aan een vooruitstrevende samen leving. 
De behoefte om iets fundamenteels te betekenen voor mens 
en maatschappij zit in onze genen. Met onze adviezen en  
oplossingen hebben we dan ook actief meegebouwd aan  
het Nederland van vandaag. Altijd op zoek naar duurzame 
vooruitgang.

Alles wat we doen is onderzocht, onderbouwd en vanuit  
meerdere invalshoeken bekeken. Zo komen we tot  
gefundeerde adviezen en slimme oplossingen. Die zijn  
op het eerste gezicht misschien niet altijd de meest voor  
de hand liggende. Juist deze eigenzinnigheid maakt ons 
uniek. Daarbij zijn we niet van symptoom bestrijding.  
En gaan pas naar huis als het is opgelost.

Berenschot Groep B.V.
Van Deventerlaan 31-51, 3528 AG  Utrecht
Postbus 8039, 3503 RA  Utrecht
030 2 916 916
www.berenschot.nl

http://www.berenschot.nl
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