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Noodzaak om te veranderen volgens IZA

De toegankelijkheid van de zorg staat onder druk 

De vraag naar zorg stijgt sneller dan het aanbod. We leven langer en er zijn daardoor steeds meer ouderen ten 

opzichte van het aantal werkenden. Ook het aantal chronisch zieken en mensen met meerdere aandoeningen neemt 

toe. Juist ook in de zorg komen we handen tekort.

Daarnaast is de fysieke en mentale gezondheid en de sociale basis van mensen helaas nog te vaak afhankelijk van de 

plaats waar hun wieg heeft gestaan, waar ze zijn opgegroeid, waar ze wonen en welke opleiding en baan ze hebben.

Inzet gemeenten 

Gemeenten hebben een belangrijke rol in het realiseren van de doelstellingen van het Integraal Zorgakkoord. Zij 

hebben een (wettelijke) taak in het bieden van passende ondersteuning in de zelfredzaamheid van mensen en het 

bevorderen van een gezond en actief leven. Daarmee leveren gemeenten ook een belangrijke bijdrage aan het 

realiseren van een gezonde samenleving en het voorkomen of uitstellen dat mensen ziek worden.
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VWS: Landelijke nota gezondheidsbeleid 2020-2024
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Gezamenlijke visie op gezondheidsbeleid

Bron: Landelijke nota gezondheidsbeleid 2020-2024 (Ministerie van VWS). 



Sociaal Werk Nederland

• Brancheorganisatie, gevestigd in Utrecht

• In partnerschap sociaal welbevinden van (kwetsbare) mensen verbeteren

• 500 leden, 20 medewerkers 

• Positionering en profilering sociaal werk

• Werkgeversorganisatie (o.a. CAO Sociaal Werk)

• Vertegenwoordigen branche bij landelijke organisaties 

• Kennis verspreiden onder de leden

• Beheerder Kwaliteitslabel Sterk Sociaal Werk
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Een korte introductie



Sociaal Werk Nederland

• 640 sociaalwerkorganisaties in Nederland

• Diverse sector in omvang en dienstverlening

o Wijkteams?

• 60.000 beroepskrachten, 250.000 vrijwilligers

• € 3 miljard, via Wmo (Participatiewet, Jeugdwet)

• Gemeente is grootste opdrachtgever
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Feiten en cijfers



Wat doet goed sociaal werk?

• Gaat uit van de leefomgeving en bestaanszekerheid van mensen  

• Ondersteunen in eigen kracht

• Collectief waar het kan, individueel waar het moet

• Combinatie van formeel en informeel

• Laagdrempelig en nabij

• In alle gemeenten (behalve Schiermonnikoog)

Preventie-instrument voor zorg, bestaansonzekerheid, (criminaliteit)?
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Vormen van sociaal werk

• Opbouwwerk

• Kinder- & Jongerenwerk

• Ouderenwerk

• Sociaal-Cultureelwerk

• Maatschappelijke opvang

• Schuldhulpverlening

• Vrouwenopvang

• Opvang asielzoekers

• Vluchtelingenwerk

• Maatschappelijk werk

• Sociaalraadswerk

8

WERKSESSIE ZORG EN SOCIAAL DOMEIN



Het verhaal van Sociaal Werk

• Maatschappelijke vraagstukken* hebben geen medische indicatie nodig

• 20% van wachtkamer huisarts

• Ruim 35% wachtlijsten ggz

• Normaliseren i.p.v. specialiseren; dicht in de buurt

• Gemeenten moeten gebiedsgericht en schottenvrij kunnen bekostigen

• Sociaal werk is een vak

• Werken op basis van wat werkt (data-gedreven en Kwaliteitslabel)

* Bestaansonzekerheid, eenzaamheid, zingeving…
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Wat staat ons te doen?

• Elkaar leren kennen en elkaars taal begrijpen

• Het vraagt de wil om te werken aan een gezamenlijke opgave waarbij de bewoner centraal staat

• Het vraagt nieuwsgierigheid naar elkaars wereld

• Het vraagt vaste gezichten en dus structurele financiering

• Samenwerking draagt bij aan kwaliteit van leven en minder huisartsbezoek (dus minder zorgkosten)

• En... het gaat niet vanzelf 
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Stelling

1. Het sociaal werk is in mijn omgeving zo’n veelkoppig monster, daar kan ik 

geen wijs uit
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Stelling

2. Sociaal werk?  Zijn die wel deskundig genoeg?
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Stelling

3. Als we de samenwerking met sociaal werk goed op orde hebben, helpt mij 

dat in de oplossing van de vraag naar zorg en mijn personeelstekorten
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