
Digitale  
transformatie  
van zorg
Ontdek hoe Berenschot u kan helpen 



2  |  Digitale transformatie van zorg

Waarom digitale  
transformatie   
van zorg?

De zorg in Nederland staat voor grote uitdagingen.  
De toenemende zorgvraag, de vergrijzing en de stijgende 
kosten maken het noodzakelijk om zorgprocessen en 
-structuren te herzien. In 2040 moet 1 op de 3  
Nederlanders in de zorg werken. Dit is onhaalbaar. 

De zorg moet digitaliseren om zorg op afstand te realiseren 
en administratielast te verminderen. Digitaal samenwerken  
is daarnaast nodig om de druk te verlichten. Zo benutten  
we schaarse behandel- en zorgcapaciteit optimaal, en kunnen 
we de kwaliteit, toegankelijkheid en betaalbaarheid van zorg 
waarborgen. De uitgaven binnen de zorg aan ICT stijgen van 
3 miljard naar 5,5 miljard in 2027. Dat biedt enorme kansen 
voor verbetering en innovatie, maar hoe benutten we die?
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Wij zijn uw partner  
om de transformatie  
te versnellen 

Bij Berenschot begrijpen we dat digitalisering en innovatie 
cruciaal zijn om de zorg toekomstbestendig te maken. 
Onze ervaring met opdrachtgevers zoals zorginstellingen, 
zorgnetwerken, brancheorganisaties en VWS maakt ons  
dé partner om deze transformatie te versnellen.

Bij Berenschot geloven we dat digitalisering en innovatie 
de sleutel zijn tot kwalitatief hoogwaardige, toegankelijke 
en betaalbare zorg van nu. Onze aanpak richt zich op het 
versnellen en implementeren van het gebruik van digitale 
oplossingen die zorgprofessionals ondersteunen en  
patiënten centraal stellen. 

Onafhankelijk, innovatief, ondernemend, deskundig  
en resultaatgericht. Deze waarden vormen de kern  
van alles wat we doen.
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Met welke vragen  
helpen wij  
opdrachtgevers?
Wilt u uw kansen op verbetering en innovatie benutten?  
Wij kunnen u helpen met diverse vraagstukken.

Loopt u vast met een digitaliseringsproject,  
en wilt u weten hoe nu verder? 

Hoe selecteert u de beste softwaretool en  
betrouwbare leverancier voor uw zorgorganisatie? 

U wilt innoveren binnen processen, maar waar  
begint u en welke innovaties zijn het meest kansrijk? 

U wilt digitaal samenwerken tussen organisaties  
in een netwerk verbeteren, maar hoe? 

Hoe kunt u ICT-investeringen terugverdienen?  

Hoe maakt u dashboards die iedereen goed  
gebruikt en begrijpt? 

Hoe kunt u nog beter data gebruiken om te sturen  
en te optimaliseren op processen, maar ook projecten?

Bekijk hier onze advieurs die u kunnen helpen.
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Op welke drie thema’s maken wij impact?

 
 
Hoe ziet dé moderne zorgorganisatie 
eruit, en hoe gebruikt men daarbij 
technologie?

 
Innovatie staat aan de basis van onze 
aanpak. We ontwikkelen en realiseren 
innovatie en technologie strategieën 
voor zorgorganisaties waarin de nieuwste 
technologieën een plek krijgen, zoals  
zorg op afstand, (generatieve) AI en  
e-health toepassingen. Dit leidt tot  
meer patiënten op een persoonlijkere 
manier helpen, en een verhoging van  
het werkplezier van professionals.

 

Hoe wordt de zorg van de toekomst 
geleverd in zorgnetwerken, regio’s  
en samenwerking?

 
Samenwerking in de zorgketen is essentieel. 
We bevorderen digitale samenwerking 
tussen zorgverleners, waardoor  
informatie-uitwisseling en coördinatie 
worden verbeterd. Dit zorgt voor een 
naadloze zorgervaring voor patiënten  
en een efficiëntere werkwijze voor 
zorgprofessionals.

Wat hebben zorgprofessionals, managers, 
en bestuurders nodig om te sturen op 
excellente zorg en de houdbaarheid  
van de zorg?

Data is een krachtig hulpmiddel voor 
verbetering. Wij helpen zorgorganisaties  
bij het verzamelen, analyseren en toepassen 
van data om de kwaliteit van zorg continu  
te verbeteren. Denk aan waardegedreven 
zorg, datageletterdheid en dashboarding.  
Dit leidt tot beter geïnformeerde 
beslissingen en optimalisatie van 
zorgprocessen.
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Onze aanpak in vijf stappen

Kick-off

Idee Oriënterend
gesprek
met ons 

team

We werken vanaf de
start in een gezamenlijk

projectteam met u
als opdrachtgever

We stellen
vast wat u

wilt bereiken

We onderzoeken
wat betrokkenen
belangrijk vinden,

welke kansen er zijn

We adviseren vanuit
onze kennis over

digitalisering en ICT

We zetten de stap 
richting het realiseren

van het doel, met
passende implementatie

Doel en 
scope

Analyse

Advies

Realisatie
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Wat komen  
wij brengen?

1.	 Wij zien data en ICT als middel, niet als doel.  
Wij zien data en ICT als middelen om problemen op  
te lossen of visies te realiseren, niet als doelen op zich.

2.	Wij hebben een diepgaand begrip van de 
zorgsector.  
Wij begrijpen de unieke uitdaging en behoeften binnen 
de zorgsector. We kennen de diverse zorgprofessionals 
die betrokken zijn, maar ook professionals vanuit de 
bedrijfsvoering.

3.	Wij begrijpen ICT-Professionals.  
Wij begrijpen de taal en de werkwijze van ICT-
professionals, wat zorgt voor een nauwe vertaling van 
behoefte naar technologie.

4.	Wij kennen de bestuurlijke uitdagingen.  
Wij hebben een grondig inzicht in bestuurlijke 
vraagstukken en helpen bij het navigeren door complexe 
besluitvormingsprocessen.

5.	Wij bezitten technische expertise.  
Wij weten hoe we technologie kunnen inzetten om de zorg  
te verbeteren. We hebben daarin zelf executiekracht en 
ervaring, maar kennen ook de markt.
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Voor wie werken wij?

1.	Zorgorganisaties 2.	Brancheorganisaties 
en netwerken

3. Overheden en  
bestuurlijke organisaties

Het ontwikkelen en uitvoeren van 
een digitaliserings- en innovatie- 
strategie die resultaat boekt voor 
uw zorgorganisatie.

Digitaliseringsvraagstukken op 
grote schaal: gegevensuitwisseling, 
informatiemanagement en 
datagovernance.

Beleidsvraagstukken over de trends 
in de markt en hoe men deze kan 
stimuleren en reguleren. 
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Bent u er klaar voor?

	Ik geloof dat zorg de komende jaren moet transformeren

	Ik geloof in de kracht van digitalisering en innovatie

	Ik ondervind diverse uitdagingen in mijn organisatie

	Ik geloof dat digitalisering en innovatie ons kunnen helpen  
bij uitdagingen in de zorg

	Ik ben klaar om mijn organisatie te vernieuwen

	Ik wil de hulp van Berenschot om digitalisering  
te versnellen
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Berenschot biedt brede expertise 

David Tom 
lead digitale zorg 
06 26 78 64 93      
d.tom@berenschot.nl 
  

Charlotte Asma 
senior consultant business & data solutions 
06 25 72 25 99      
c.asma@berenschot.nl 
 

Anouk van den Broek 
senior consultant digitale zorg 
06 11 79 47 95      
a.vandenbroek@berenschot.nl 

Abel Brussaard 
managing consultant digitale zorg 
06 57 99 72 44 
a.brussaard@berenschot.nl

Berend Driessen 
consultant digitale zorg 
06 30 46 76 34	     
b.driessen@berenschot.nl  

Nadieh Kersemakers 
consultant business & data solutions 
06 30 60 60 97	     
n.kersemakers@berenschot.nl

Tessa van Liempt 
consultant business & data solutions 
06 12 61 18 11 	     
t.vanliempt@berenschot.nl

Michelle Zomers 
consultant business & data solutions 
06 26 78 64 93	     
m.zomers@berenschot.nl
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‘WIJ ZIJN BERENSCHOT,  

GRONDLEGGER VAN VOORUITGANG’

Nederland is continu in ontwikkeling. Maatschappelijk,  
economisch en organisatorisch verandert er veel. Al ruim  
85 jaar volgen wij als adviesbureau deze ontwikkelingen  
op de voet en werken we aan een vooruitstrevende 
samenleving. De behoefte om iets fundamenteels te  
betekenen voor mens en maatschappij zit in onze genen. 
Met onze adviezen en oplossingen hebben we dan ook 
actief meegebouwd aan het Nederland van vandaag. 
Altijd op zoek naar duurzame vooruitgang.

Alles wat we doen is onderzocht, onderbouwd en vanuit  
meerdere invalshoeken bekeken. Zo komen we tot  
gefundeerde adviezen en slimme oplossingen. Die zijn  
op het eerste gezicht misschien niet altijd de meest voor  
de hand liggende. Juist deze eigenzinnigheid maakt ons  
uniek. Daarbij zijn we niet van symptoombestrijding.  
En gaan pas naar huis als het is opgelost.

Berenschot Groep B.V.
Van Deventerlaan 31-51, 3528 AG  Utrecht

Postbus 8039, 3503 RA  Utrecht

030 2 916 916

www.berenschot.nl

http://www.berenschot.nl

