
Blue Paper

Van kapitaalintensief naar datagedreven

Wie de Nederlandse tuinbouw volgt ziet een sector die volop 

in ontwikkeling is, in een tempo waar vele andere branches 

een voorbeeld aan kunnen nemen. Ondanks de soms lage 

marges en hoge risico’s blijft de investeringsbereidheid en het 

ondernemerschap van de Nederlandse tuinbouwondernemers 

ongekend hoog. 

In de afgelopen decennia hebben we de transitie meegemaakt 

van een arbeidsintensieve naar een kapitaalintensieve sector. 

Wij voorspellen dat in de komende tien jaar de Nederlandse 

hightech tuinbouw zal transformeren van kapitaalintensief 

naar datagedreven. Waarom? Omdat hoge factorkosten van 

grond, arbeid, financiering en energie ons dwingen tot steeds 

slimmere oplossingen. Die oplossingen zijn hard nodig om 

onze internationale concurrentiepositie te behouden. Slim-

mere oplossingen gecombineerd met de voortschrijdende 

technologische ontwikkelingen vormen de ingrediënten voor 

een stormachtige ontwikkeling van Internet of Things en (big) 

data analytics. 

Bij Berenschot zien we in de laatste jaren een toename van ini-

tiatieven op dit gebied. De tijd van aftasten is voorbij, er wordt 

druk geëxperimenteerd. De echte doorbraak laat nog op zich 

wachten, maar wel is duidelijk dat geen enkele zichzelf respecte-

rende ondernemer zich aan deze ontwikkeling kan onttrekken. 

De potentie binnen bedrijven en  
over de schakels heen 

Door datagedreven tuinbouw ontstaan ongekende kansen voor 

het optimaliseren van de bedrijfsvoering, ketensamenwerking, 

nieuwe verdienmodellen en een versnelling van innovatie. 

Een paar voorbeelden:

•• De veredelaar ontvangt real time data over de prestaties 

van het product bij telers en combineert dit met eigen 

databases over ras, teeltbeleid, weersomstandigheden, 

voedingstoffen, water en gewasbescherming. Analyse van 

deze data is waardevolle input voor veredelingsprogram-

ma’s, waardoor innovatie versneld kan worden.
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Data Besluit Uitvoering

Beschrijvend
Wat is er gebeurd? 

Diagnostisch
Waarom is het gebeurd?  

Voorspellend
Wat zal er gebeuren, als… 

Voorschrijvend
Hoe moet ik handelen? 

Ondersteuning
bij besluitvorming

Geautomatiseerde
besluitvorming
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 • Door data van telers en handelaren op één wereldwijd 

handelsplatform voor sierteeltproducten samen te brengen 

ontstaat meer inzicht in de markt, een stabielere prijs-

vorming en effi ciëntie in voorraadbeheer. 

 • Telers kunnen op basis van gedetailleerde data de ideale 

groeiomstandigheden bepalen en met een hogere betrouw-

baarheid oogstprognoses afgeven. Dit maakt logistieke plan-

ning voor de partijen verderop in de keten gemakkelijker en 

voorkomt prijsval door onverwacht veel productaanbod. 

 • Via geanonimiseerde benchmarks en uitgekiende dash-

boards kan op ieder moment van de dag de eigen prestatie 

vergeleken worden met die van de andere telers. Op basis 

van algoritmes ontvangen teeltspecialisten vervolgens advies 

over de beste teeltwijze, specifi ek op maat van gewas en 

omstandigheden. Dit alles gebeurt real-time en pre-time, 

zonder dat de ondernemer er veel omkijken naar heeft. 

 • Voor technologiebedrijven zijn de voordelen evident, omdat 

zij de hard- en software leveren. Betere samenwerking met 

de keten leidt tot een versnelling van hun innovatieproces 

en een betere aansluiting met de markt. Kassenbouwers 

kunnen bijvoorbeeld turnkey systemen leveren mét uit-

gangsmateriaal en teeltreceptuur. De operationele aanstu-

ring van teeltlocaties kan deels op afstand gestuurd worden, 

vaak zonder dat er een mens aan te pas komt. 

Onderzoek naar kansen en hobbels

De voorbeelden klinken misschien als toekomstmuziek, 

maar deze ontwikkelingen zijn al veel dichterbij dan u denkt. 

Hoewel de potentiële voordelen evident zijn, lijkt het alsof de 

meeste ondernemingen nog schoorvoetend in de nieuwe tech-

nologische mogelijkheden investeren. Om nog maar te zwijgen 

van de uitwisseling van data tussen schakels van de tuinbouw-

keten, die nog in de kinderschoenen lijkt te staan. Hierdoor 

blijven er kansen liggen, wordt er onvoldoende doorgepakt 

en dreigt Nederland de boot te missen in het internationale 

concurrentieveld. 

Dit roept vragen op. Is ons beeld van de markt juist en zo 

ja, hoe komt dat? Wordt de potentie over- of onderschat? 

Hoe kunnen partijen belemmeringen overwinnen en kansen 

pakken, en wat is daar voor nodig?

Deze vragen gaven aanleiding tot de start van een onderzoek 

door Berenschot in samenwerking met Hogeschool Inholland. 

In het voorjaar van 2017 hebben we met 35 experts van in 

totaal 28 bedrijven gesproken, variërend van telers, veredelaars, 

plantenkwekers, technologieleveranciers en dienstverleners. 

De geïnterviewden behoren stuk voor stuk tot de wereldwijde 

top in hun sector en zijn koplopers op het gebied van data-

gedreven sturing in de tuinbouw. Onze focus lag op de sector 

vruchtgroenten, maar de verwachting is dat resultaten in 

andere sectoren soortgelijk zullen zijn.



Groene wiskunde op het eigen bedrijf

De geïnterviewden zien de belangrijkste toepassingen van 

datagedreven tuinbouw in toepassingen op bedrijfsniveau, 

en dan met name in een betere beheersing van het productie-

proces. Toepassingen die gericht zijn op afzet of samenwerking 

door de keten heen worden minder genoemd. De potentie van 

ketenoplossingen is misschien wel groter, maar de toepassing 

ervan is ingewikkelder omdat meerdere partijen betrokken zijn 

en belangen niet altijd parallel lopen. 

De grootste beloften voor datagedreven tuinbouw op dit 

moment zijn: 

1. Beter inzicht in het teeltproces, waarbij data wordt ingezet 

om beter te begrijpen hoe verschillende factoren de resulta-

ten van de teelt beïnvloeden.

2. Hoger niveau van besluitvorming op het niveau van de 

teeltspecialist, die deze data gebruikt om keuzes in het 

teeltbeleid te onderbouwen.

3. Stimuleren van effi ciënt werken op bedrijfsniveau, door 

bijvoorbeeld onnodig onderhoud aan installaties of behan-

deling van planten te voorkomen.

 “Het telen van glasgroenten is groene wiskunde. 
Het draait allemaal om verbanden die inzichten 
genereren. Door meer dingen te meten verkrijgen 
we inzichten en verbanden die het menselijk brein 

niet kan ontdekken.”

Inzicht in processen
Ondersteunen besluitvorming

Efficiëntieverbeteringen
Accuraat voorspellen

Nieuwe producten en diensten
Optimaliseren van de keten

Tracking & tracing
Procesbeheersing

Kostenreductie
Inhoudsstoffen
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“Een teler moet elke dag beslissingen nemen. 
Die baseert hij voornamelijk op wat hij voelt en 

ziet in zijn kas. Als dat altijd de juiste beslis-
sing zou zijn zou hij niks meer te doen hebben. 
Blijkbaar doet hij dus elke dag iets fout (of niet 
optimaal) wat hij de volgende dag weer moet 
corrigeren. Daar ligt een kans voor big data.”

“Wij hebben hier wel eens discussie over onze 
aannames over de groei van een plant. Kloppen 

deze nog wel of krijgen we straks compleet nieuwe 
inzichten wanneer we groeidata kunnen kwanti� -

ceren met behulp van sensoren?” 



De mens als stimulerende én belemmerende factor

In het onderzoek hebben we gekeken naar vier factoren 

die in theorie knelpunten kunnen vormen bij innovatie. 

Dit zijn hoge kosten, ingewikkelde processen, complexiteit / 

onvolwassen heid van de technologie en de factor mens. 

Het blijkt dat veel bedrijven opzien tegen de hoge (opstart)

kosten in combinatie met een onzekere business case. Het is 

lastig om te beoordelen of je in een nieuwe ontwikkeling moet 

investeren als nog niet exact bekend is welke fi nanciële voor-

delen er te behalen zijn. Ondernemers zijn dan geneigd om te 

investeren in zaken die ze wel goed kunnen beoordelen, zoals 

uitbreiding van hun areaal. Om deze zorgen weg te nemen zijn 

goede praktijkvoorbeelden nodig. 

De experts uit ons onderzoek wijzen erop dat datagedreven 

tuinbouw niet alleen een kwestie is van een zakelijke afweging 

tussen investeringen, kosten en opbrengsten. Nummer één 

op het lijstje van belemmerende factoren is namelijk de mens. 

Deze omvat zaken als onvoldoende bewustwording, gebrek 

aan kennis, beperkte vaardigheden, een gesloten cultuur en 

ontbrekend leiderschap. 

De drie grootste belemmeringen voor datagedreven tuinbouw 

op dit moment: 

1. Veel ondernemers zijn zich nog nauwelijks bewust van de 

voordelen die datagedreven tuinbouw biedt en/of kun-

nen de weg niet vinden in het woud van technologieën, 

aanbieders en oplossingen. Er is een aarzeling om nieuw 

personeel met de juiste kennis aan te nemen. Bedrijven die 

dat willen hebben veel moeite met het selecteren van kan-

didaten die een goede balans bezitten van groene vingers en 

analytische vaardigheden. 

2. Veel initiatieven starten vanuit de vraag ’wat kan ik met 

mijn data doen‘ in plaats van ’wat zijn mijn belangrijkste 

strategische uitdagingen en welke data gaat mij daarbij 

helpen?’ De eerste vraag is nuttig als je snel wilt experi-

menteren. De tweede vraag wordt relevant als bedrijven 

echt concurrentievoordeel willen halen. 

3. Veel telers vertrouwen meer op hun eigen gevoel en ervaring 

dan op harde feiten uit een computer. De beste oplossing is 

echter een combinatie van beiden. Het aanleren van nieuw 

gedrag is een hardnekkige uitdaging in de datagedreven 

tuinbouw. In het buitenland heeft men minder last van die 

remmende groene kennisvoorsprong, dus zijn partijen daar 

ook eerder geneigd te investeren in nieuwe data-oplossingen. 

“Tuinbouwondernemers zijn zich niet genoeg 
bewust van de mogelijkheden. Nu de prijzen twee 
jaar op rij aantrekken wordt er weer volop areaal 
bijgebouwd. De mensen met de lange termijnvisie 
willen misschien wel iets met big data doen maar 
zij zullen personeel nodig hebben dat met al deze 

data om kan gaan.”

“De mensen die achter de knoppen van de 
klimaat computer zitten hebben vaak geen hoge 

opleiding genoten. Zij komen vaak van het 
MBO en worden aangenomen als teeltspecialist. 

Het wordt tijd dat we daar eens over na gaan 
denken. Binnenkort zullen er procesoperators 

aangesteld worden als teeltspecialist, die gaan echt 
niet op hun � ets door een kas heen.”

Mensen
Kosten

Processen
Technologie
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Aan de slag in de datagedreven tuinbouw

Bij Berenschot komen we in de praktijk veel ondernemers tegen die aan de slag willen met (big) data 

analytics en Internet of Things, maar niet goed weten waar ze moeten beginnen. Zij zien door de bomen 

het bos niet meer. Wij adviseren bedrijven daarom één van de drie onderstaande routes te kiezen. 

ROUTE 1  Start klein en bouw daarna verder uit

In ieder bedrijf zijn er ongebruikte bronnen van data die 

relatief eenvoudig ontgonnen kunnen worden. Denk daarbij 

aan de data uit uw klimaatcomputer, data met betrekking tot 

personeelsinzet, storingsrapporten en productiegegevens. Door 

deze bronnen te ontsluiten en te combineren ontstaan vaak 

verrassende nieuwe inzichten. 

U gaat als volgt te werk: 

1.	 Inventariseer operationele knelpunten in uw bedrijf 

en rangschik deze naar complexiteit en impact op de 

bedrijfsvoering. 

2.	 Bedenk daarna per knelpunt welke reeds beschikbare 

databronnen (intern of extern) iets kunnen vertellen over 

de oorzaken of oplossing ervan. 

3.	 Kies de knelpunten die enerzijds belangrijk genoeg zijn en 

waar anderzijds de dataverzameling relatief eenvoudig kan 

plaatsvinden. 

4.	 Begin systematisch data te verzamelen, schoon deze op en 

maak ze vergelijkbaar. Analyseer zelf de data in Microsoft 

Excel of laat dit doen door een externe partij. 

5.	 Maak per knelpunt dat u aanpakt een verbeterplan op basis 

van de nieuw verkregen informatie en uw eigen inzichten. 

U merkt vanzelf welke rapportages echt nuttig zijn in de 

ondersteuning van uw werk. Bent u inmiddels gewend aan 

deze manier van werken? Maak dan de overstap van de 

relatief eenvoudige Excel databases naar meer geavanceerde 

oplossingen. 

Door van knelpunt naar knelpunt te werken doet u ervaring 

op en bouwt u aan het databewustzijn in uw bedrijf. Bouw 

daar stapsgewijs op voort, voordat u gaat nadenken over inves-

teringen in nieuwe technologie of geavanceerdere middelen 

voor data-analyse. 

ROUTE 2  Selecteer en prioriteer lopende ideeën, 

initiatieven en projecten

Bedrijven die al enkele jaren investeren in Internet of Things 

en big data analytics hebben vaak een portfolio van min of 

meer samenhangende initiatieven en projecten. De uitdaging 

is het aanbrengen van lijn en structuur in uw inspanningen. 

U gaat als volgt te werk: 

1.	 Maak een lijst van alle bestaande en nieuwe initiatieven, 

projecten en ideeën binnen het bedrijf op het gebied van 

Internet of Things en (big) data analytics. Doe dit met een 

team van sleutelpersonen binnen uw onderneming. 

2.	 Rangschik, als team, elk item op de lijst op twee assen: 

toegevoegde waarde en haalbaarheid. Toegevoegde waarde 

heeft te maken met de potentiële bijdrage van het item 

voor de toekomst van uw bedrijf. Bij haalbaarheid onder-

zoekt u of u voldoende competenties beschikbaar hebt om 

een bepaald item aan te pakken. De exacte invulling en 

weging van beide assen zal per bedrijf verschillen. 

3.	 Geef voorrang aan items die een hoge toegevoegde waarde 

hebben, maar bovendien goed scoren op haalbaarheid. 

Zorg bovendien voor logica in de portefeuille en let ook op 

volgordelijkheid. Wat wilt u eerst aanpakken en waarom? 

Welke items vormen een randvoorwaarde voor andere 

items om succesvol te zijn en krijgen dus voorrang?

4.	 Waarschijnlijk zijn er items die u graag wilt oppakken, 

maar waarvoor de onderneming nog onvoldoende compe-

tenties heeft. Bouw competenties uit door samen te werken 

met ketenpartners. Zorg ervoor dat u, in huis, een kern-

team formeert dat de transitie naar meer datagedrevenheid 

kan begeleiden. 

5.	 Bouw initiatieven en competenties stapsgewijs uit via 

test-en-leermethodiek. Versnel het traject door in hoog tempo 

kleine stappen te zetten in de ontwikkeling. Werkwijzen als 

scrum en agile kunnen hierbij behulpzaam zijn. 

Een plan maken voor een uitgebalanceerd portfolio aan data-

gedreven initiatieven is geen sinecure. Datzelfde geldt voor het 

formeren van het juiste kernteam en het samenwerken met 

partners in een ecosysteem. Berenschot heeft gespecialiseerde 

adviseurs die u met bovenstaande stappen kunnen helpen. 



Netwerk Smart Horticulture

Innovatie is gebaat bij samenwerking. Daarom 
richt Berenschot het netwerk Smart Horticul­
ture op waar partijen inspiratie opdoen, van 
elkaar leren en samen commerciële projecten 
oppakken. We hebben de ambitie om bij de 
start twintig tot dertig bedrijven bijeen te 
brengen, koplopers in datagedreven oplossin­
gen voor de hightech voedingstuinbouw en de 
sierteeltsector.

Het netwerk heeft vier doelstellingen:

1.	 Verbinden van koplopers via het netwerk, 
zodat partijen samen zaken kunnen doen en 
hun innovatieve ideeën sneller en succes­
voller op de markt kunnen brengen.

2.	 Verdiepen van kennis, door het organiseren 
van inspiratiesessies met externe sprekers, 
waarbij de leden van het netwerk uitgeno­
digd worden om eigen ervaringen te delen.

3.	 Versterken van het aanbod, door deelnemers 
met complementaire competenties samen 
aan totaaloplossingen te laten werken.

4.	 Versnellen van het gebruik van nieuwe tech­
nologie, door samen concrete commerciële 
(demo)projecten te spotten, op te starten én 
tot commercieel succes te maken.

Het netwerk staat open voor Nederlandse 
bedrijven die koploper (willen) zijn op het 
gebied van (big) data analytics en Internet of 
Things in de moderne glastuinbouw. Denk aan 
tuinbouwondernemingen, toeleveranciers, 
handelspartijen, veredelaars, technologie­
bedrijven en professionele dienstverleners. 
Kennisinstellingen en overheden zijn van harte 
welkom, waarbij we een ondergrens hanteren 
van 75% bedrijven binnen het netwerk.

De kosten voor deelname aan het netwerk Smart 
Horticulture bedragen jaarlijks € 1.500,- per 
bedrijf. Projecten die we opstarten vanuit het 
netwerk worden afzonderlijk gefinancierd, waar­
bij alleen leden die aan een specifiek project 
meedoen voor (co)financiering zorgdragen.

ROUTE 3  Maak een routekaart voor de toekomst

Bent u een ondernemer die het liefst vanuit een heldere 

toekomstvisie en ‘stip op de horizon werkt’? Dan komen routes 

1 en 2 misschien wat fragmentarisch op u over. In dat geval 

hebt u mogelijk behoefte aan een samenhangend toekomst-

beeld met routekaart. 

Is Internet of Things en (big) data analytics nieuwe kost, dan 

adviseren wij u desondanks toch met route 1 aan de slag te 

gaan. Hebt u al enkele jaren ervaring met route 1 of 2, dan kan 

het tijd worden een strategie voor een datagedreven transfor-

matie uit te werken.

U gaat als volgt te werk:

1.	 Doe onderzoek naar de toekomst via inspiratiesessies of 

bezoek visionaire ondernemers uit aanpalende sectoren. 

Berenschot heeft een laagdrempelige workshop B-Smart 

ontwikkeld die u hierbij van dienst kan zijn. Stel een set 

van externe trends en ontwikkelingen samen, die een grote 

impact op uw sector en uw bedrijf hebben. Gezien het doel 

van route 3 dient u voorrang te geven aan technologische 

trends.

2.	 Bouw scenario’s van mogelijke toekomstbeelden voor een 

termijn van vijf tot tien jaar. Bedenk in elk scenario welke 

strategische posities er voor uw bedrijf in het verschiet 

liggen en welke technologiesprongen u daarvoor dient te 

maken. 

3.	 Op basis van uw scenarioanalyse kunt u keuzes maken 

voor uw digitaliseringsstrategie. Vervolgens is het zaak om 

vanuit de toekomst terug te redeneren welke doorbraken u 

dient te realiseren en welke mensen, middelen en partners 

u daarvoor nodig heeft. 

4.	 Maak een routekaart waarin u doorbraken logisch in de 

tijd uitzet en bedenk bij elke doorbraak welke activiteiten, 

middelen en mensen er nodig zijn om deze te realiseren. 

Vergeet ook niet te benoemen welke partners er op welk 

moment in de transitie nodig zijn. Alleen gaat u misschien 

sneller, maar samen komt u verder. 

5.	 Zorg dat de verantwoordelijkheid voor het uitvoeren van de 

routekaart belegd is bij een sterke projectleider en borg de 

betrokkenheid van de top van de organisatie. Start met uw 

reis aan de hand van de routekaarten maak de voortgang 

een vast onderdeel op de agenda van uw directievergadering. 

Vergeet niet om de routekaart jaarlijks te ijken, wellicht zijn 

er nieuwe ontwikkelingen waar u op in wilt springen! 



Conclusie

Datagedreven tuinbouw biedt ongekende kansen. Maar we 

zien bij veel bedrijven ook koudwatervrees. U hoeft echter geen 

data scientist of ICT-er te zijn om met (big) data en Internet 

of Things te starten. Gezond verstand, een flinke dosis leer

gierigheid en de juist vragen kunnen stellen aan specialisten 

is voldoende. 

Wij raden u aan om uw aanpak weloverwogen te kiezen. Staat 

u nog aan de start? Kies dan voor route 1 of 3. Bent u al een 

tijdje op weg en lopen er al veel initiatieven? Start dan bij route 

2, waarbij u zult merken dat er gaandeweg een behoefte bestaat 

om vervolgens route 3 op te pakken. 
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